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L’Apport de l’expert comptable

- Analyse de la productivité

- Coût des primes

- Evolution du taux d’absentéisme

- Taux d’occupation des machines

L’Apport de l’expert technique

- Impact sur la santé 

- Sécurité au travail

- Organisation du travail

- Le management de proximité

- Organisation des transports

- Qualité de Vie au Travail (QVT)

Une équation simple mais complète

- Gain : court terme et moyen terme

- Coût : court terme, moyen terme et risques à long 

terme (provisionné ?)

- Aspects : qualitatif & quantitatif pris en compte

Le diagnostic pour une négociation 3D

- Les conditions de travail des personnes présentes 

- Estimation du coût humain

- Ambiance du travail

- Problème de management

- Charge de travail

- Arguments sur la Sécurité / la Santé / Aspects 

financiers / l’Humain / la RSE / la QVT

Conditions de travail

Temps de travail, de présence 

& de  pause 

Travail en équipe & de nuit

Exemple « Conditions de travail »



Apport de l’Expert Comptable
•(Analyse des coûts)

• Productivité du collectif en baisse

• Coût gestion de la plainte (de 10k€ à 40K€)

• Coût des sanctions pénales (de 10K€ à 60K€)

• Evolution du taux d’absentéisme (+26%)

• Coût du risque suicidaire putatif

• Coût action de prévention (et mise en place)

• Part dans le bilan de formation de la prévention

Apport de l’Expert Technique
(Analyse des causes)

- Dérives Managériales

- Exposition de certains postes à l’agressivité

- Tolérance de l’organisation

- Absences de régulation sociale

- Déstabilisation / Rôle des collectifs de travail

- Culture du surengagement

Une Equation Simple mais complète
Coût : mise en place d’un système de prévention

Gain Sociétal Gain Entreprise

- Assurance Maladie   - Réputation / Travail 

- Chômage LD - Absentéisme

- Retraite anticipée - Contentieux

- Coût familial - Perte d’engagement du 

collectif

- Qualité

- Perte de compétences

Diagnostic : 

Action / Prévention / Réparation

- Expertise CHSCT ou CSE

- DAL

- Médecine du Travail

- Médiation

- Formation à la Prévention

- Mise en place du réseau « bienveillant »

Harcèlement moral

Définition

Cadre juridique

Exemple « Harcèlement moral » (≈ 9% des salariés)


